Servicestellen:  Koln
e« Dortmund Ralf WI
hid esemann
* WUIfrath I Oiletten vermietung

SAMMELRUEF: 05744-510511 WC-SERVICE

ToWi-Toilettenvermietung < Lage 62 « D-32609 Hillhorst

An die Geschaftsleitung

FAX.: 05744 — 510 513

MAIL: Kundenbefragung@towi-wc.de

Betr.: Zufriedensheitsabfrage

Sehr geehrte Damen und Herren,

zunachst mochte ich mich recht herzlich dafdanken, dass Sie sich fur einen Toilettenwagsruaserem
Hause entschieden hatten.

Wir wirden uns sehr tber eine kleine Beweaytunseres Services bedanken, damit wir eben diesen
weiter verbessern kdnnen.

Dieses dauert wirklich nicht lange. VielenrRdtir Ihre Mitarbeit

Datum der Veranstaltung:

Sehr gut Gut Befriedigend Mangelhaft
Qualitat der Beratung: [ [] [] []
Auftragsabwicklung [] [] [] []
Freundlichkeit des Personals bei Lieferung| ] [] 11 []
Einweisung am Toilettenwagen [] [] [] []
Sauberkeit des Toilettenwagens [] [] [] []
Ausstattung des Toilettenwagens [ [] [] []
Wie sind Sie auf uns aufmerksam gemacht erard Internet[] Bekannte [] oder:
Wirden Sie uns jederzeit weiterempfehlefGf alle Falle []  Vielleicht [] Nein |
Verbesserungsvorschlage:
Name & Unterschrift
Inhaber: Banken: ToWi-Toilette nvermietung Tel. 057 44/51 05 11-12
Ralf Wiesemann Volksbank SchnathorsteG ~ (BLZ 492623 64) Kito. 32063 700 Lage 62 Fax.05744/510513
Gerichtsstand: Liibbecke Sparkasse Herford (BLZ 494 501 20) Kto. 190 560 805 D-32609 Hiillhorst Auto 01 71/4 731977
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